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	UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARÁ

PRÓ-REITORIA DE GRADUAÇÃO

COORDENADORIA DE PROJETOS E ACOMPANHAMENTO CURRICULAR 

DIVISÃO DE DESENVOLVIMENTO CURRICULAR


FORMULÁRIO PARA CRIAÇÃO E/OU REGULAMENTAÇÃO DE DISCIPLINA
(      ) Regulamentação  (se a disciplina está prevista no Projeto Pedagógico)

( x ) Criação/Regulamentação  (se a disciplina não está prevista no Projeto Pedagógico)   

	1. Unidade Acadêmica que oferta a Disciplina (Faculdade, Centro, Instituto, Campus):

Campus da UFC em Quixadá


	2. Departamento que oferta a Disciplina (quando for o caso):




	3. Curso(s) de Graduação que oferta(m) a disciplina

	Código do Curso
	Nome do Curso
	Grau do Curso

	Currículo (Ano/

Semestre)
	Caráter 

da Disciplina

	Semestre de Oferta

	Habilitação



	401
	Sistemas de Informação
	Bacharelado
	2007.2A
	Optativa
	6º
	


	4. Nome da Disciplina:

Gestão de Processos de Negócios


	5. Código da Disciplina (preenchido pela PROGRAD):



	6. Pré-Requisitos
	Não (  )
	Sim ( x )

	
	
	Código
	  Nome da Disciplina/Atividade

	
	
	QDX0004
	Teoria Geral da Administração

	
	
	QXD0009
	Teoria Geral dos Sistemas

	
	
	
	


	7. Correquisitos
	Não (  )
	Sim (  )

	
	
	Código
	  Nome da Disciplina/Atividade

	
	
	
	


	8. Equivalências
	Não (  )
	Sim (   )

	
	
	Código
	  Nome da Disciplina/Atividade

	
	
	
	


	9. Turno da Disciplina (é possível marcar mais de um item):      

 ( x ) Matutino                ( x ) Vespertino             (  ) Noturno 


	10. Regime da Disciplina: 

 ( x ) Semestral               (  ) Anual                       (  ) Modular 


	11. Justificativa para a criação/regulamentação desta disciplina – Máximo de 500 caracteres 

(mostrar a importância da área / do conteúdo para a formação do aluno, a pertinência da disciplina na integralização curricular e outros aspectos):
Gestão de Processos de Negócio é a prática da melhoria da eficiência e da efetividade organizacional por meio da otimização de seus processos de negócio que possibilita que empresas e colaboradores criem e otimizem processos de negócio em tempo real. Empresas vêm procurando novas maneiras de reestruturar seus trabalhos e melhorar o negócio, porém normalmente se deparam com a dificuldade de implementar e gerenciar, de modo prático e contínuo, o ciclo de vida completo de projeto de um processo e sua execução. A Gestão de Processo de Negócio ajuda a desenvolver competências gerenciais que permitam que o aluno entenda e participe ativamente de projetos de alinhamento entre processos de negócio e estratégias organizacionais, competência necessária aos egressos do curso de sistemas de informação.


	12. Objetivo(s) da Disciplina:
· Compreender os conceitos básicos e métodos para gestão organizacional baseada em processos;

· Identificar e classificar funções e processos de trabalho;

· Mapear processos de trabalho existentes;

· Desenhar novos processos;
· Uso e aplicação de ferramentas de modelagem e simulação
· Analisar processos sob a perspectiva de geração de valor e eficácia;

· Planejamento, Implantação e Gerenciamento de Processo de Negócios.


	13. Ementa: 

Introdução a Gestão de Processos de Negócio (BPM). Conceitos principais. Tecnologias de Apoio. Modelagem de processos, análise de processos e gerenciamento de processos.


	14. Descrição da Carga Horária

	Número de Semanas:
16
	Número de Créditos:
04
	Carga Horária Total:
64
	Carga Horária Teórica:
32
	Carga Horária Prática:
32


	15. Bibliografia Básica (sugere-se a inclusão de, pelo menos, 03 títulos): 
PAIM, R.; CARDOSO, V.C.; CAULLIRAUX, H.M.; CLEMENTE, R.G. Gestão de Processos: pensar, agir e aprender, Porto Alegre: Bookman, 2009. ISBN: 8577804844.
PAVANI JUNIOR, O.; SCUCUGLIA, R. Mapeamento e gestão por processos – BPM. São Paulo: M. Books, 2011. ISBN: 9788576801030
VALLE, R.; OLIVEIRA, S. B. de. Análise e modelagem de processos de negócio: foco na notação BPMN (Business Process Modeling Notation). São Paulo: Atlas, 2009


	16. Bibliografia Complementar (sugere-se a inclusão de, pelo menos, 05 títulos – de acordo com instrumento de avaliação de Curso de Graduação, INEP/maio-2012 ou legislação posterior): 
SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administração: teoria e prática no contexto brasileiro. 2. ed. São Paulo, SP: Pearson Education do Brasil, 2013. 611 p. ISBN 9788581430850 (broch.). 

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George Walter. Princípios de sistemas de informação: uma abordagem gerencial. São paulo: Cengage Learning, 2011. xvii, 590 p. ISBN 9788522107971 (broch.).
LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informação gerenciais. 11. ed. São Paulo: Pearson Education do Brasil, 2014.. 
FERREIRA, Mardson da Silva. Avaliação de soluções BPM para implantação de gestão de processos na Universidade Federal do Ceará Campus Quixadá. 2013. 60 f. TCC (graduação em Sistemas de Informação) - Universidade Federal do Ceará, Campus Quixadá, Quixadá, 2013. Disponível em: <http://www.repositoriobib.ufc.br/000012/00001269.pdf>. Acesso em: 4 set. 2014.
...
BPM CBOK V 3.0: Guia para o Gerenciamento de Processos de Negócio - Corpo Comum de Conhecimento - 3ª edição.  ABPMP Brazil 


	17. Aprovação do Colegiado do Departamento (quando for o caso)

	Data de Aprovação:
	_________________________________

Chefe(a) do Departamento

Assinatura e Carimbo




	18. Aprovação do(s) Colegiado(s) de Curso(s)

	Código do Curso:
	Data de Aprovação:
	_________________________________

Coordenador(a) do Curso

Assinatura e Carimbo 




	19. Aprovação do Conselho da Unidade Acadêmica

	Data de Aprovação:
	_________________________________

Diretor(a) da Unidade Acadêmica

Assinatura e Carimbo 




	20. Aprovação do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensão (Câmara de Graduação)

	Data de Aprovação:
	________________________________

Presidente(a) da Câmara de Graduação

Assinatura e Carimbo 




Orientações para tramitação do processo:

Deve ser aberto e encaminhado processo à Pró-Reitoria de Graduação / Câmara de Graduação, contendo: 1) Ofício(s) informando a data de aprovação da criação e/ou regulamentação da(s) disciplina(s) pela Coordenação do Curso, pelo(s) Departamento(s) envolvido(s) – se for o caso – e pela Direção da Unidade Acadêmica; 2) Formulário para Criação e/ou Regulamentação de Disciplina integralmente preenchido, com assinaturas, datas e carimbos solicitados.
ANEXO - Descrição do Conteúdo e Carga Horária

	Descrição do Conteúdo e Carga Horária

	Unidades e Assuntos das Aulas 
	No de Horas Teóricas
	Nº de Horas

Práticas

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	14. Descrição da Carga Horária

	Número de Semanas:

16
	Número de Créditos:

4
	Carga Horária Total:

64h
	Carga Horária Teórica:

64h
	Carga Horária Prática:

-


�  Preencher com Bacharelado, Licenciatura ou Tecnólogo.


�  Preencher com Obrigatória, Optativa ou Eletiva.


�  Preencher quando obrigatória.


�  Quando eletiva, preencher com a habilitação ou ênfase a que se vincula a disciplina.








